Tenley Elizabeth Murphy mon portable : (207) 590-8787
2 Winding Brook Lane mon e-mail: tenleym@clemson.edu
Saco, Maine 04072
Etats-unis

Mon Objectif de Carriére
Exploiter a fond mes atouts principaux :
La maitrise du frangais et les connaissances de service clients

FORMATION

Mai 2025 BA (Bachelor of Arts) en langue et commerce international

Les Certifications

e  Un certificat pour Enseigner I’Anglais comme Langue Etrangére (CTEFL) obtenu en Mai 2023
e Diplome de Francais Professionnel Affaires B2 obtenu en Décembre 2024

Séjours a L’étranger

e 4 mois en France, dont des études a I’Université Paul Valéry (semestre d'automne 2023) et mon stage au College de
I’ Assomption a Montpellier
e 3 mois a Zhongli, Taiwan, dont des études a Chung Yuan Christian University (semestre de printemps 2024)

Langues

e Anglais (langue maternelle)
e Frangais : niveau avancé
e Chinois : niveau intermédiaire

Expériences professionnelles

2019 - 2024 Service Clients Coordinatrice pour Sun Communities :
gestion des clients a la réception et au magasin de I’entreprise, utilisation logiciel maison pour contrdler les
paiements, inscription des clients, satisfaction de la clientéle et participation aux activités du camping pour les
enfants

Ft6 2023 Volontaire pour Conversation Partners Program :
détermination a favoriser une meilleure communication et compréhension des diverses populations
du campus d'origine, réalisation d'efforts personnels, pédagogiques et professionnels en termes de langue et de
culture

Et6 2022 Participante au Dixon Fellows Program :
sélectionné sur la base de mon excellence académique, de mon engagement envers le service public, de mon
potentiel de leadership et de mon intégrité personnelle, participation aux séminaires et ateliers spécialisés sur une
variété de questions pratiques

Divers

21 ans - nationalité américaine

Références et adresse des sites web réalisés

Fournies sur demande



